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Peter Brodner: Der liberlistete Odysseus. Uber
das zerrittete Verhdtnis von Menschen und
Maschinen, Berlin: edition sigma, 1997,
ISBN 3-89404-611-2, 358 S., DM 44, -

InderwissenschaftlichenDiskussionumdiehumane
Gestaltung destechnischen Fortschrittsnimmt die
lange Reihevon Publikationen Brddner seine Son-
derstellung ein. Obgleich die Erinnerungenandie
vonihm mal3geblich mitbeei nflussten legendaren
Programmeder Humanisierungder Arbeitvolligzu
schwinden drohen, arbeitet er hartnackig an der
»menschenzentrierten® - weniger anglizistisch: hu-
manen - Gestaltung von Maschinen, Steuerungen
und Softwareweiter.

Mit seinerimmer nochzuwenigbeachtetenMo-
nographie macht er einen neuen Anlauf, sein fast
schonklassisches, inzwischenvoneiner Minderheit
vonIngenieurenund Entwicklernschonadaptiertes
Credotheoreti schundpraktischbesser zuuntermau-
ern. Sein Ansatzist durchausambivalent, bewerteter
dochdiekonstatiertefal sche Sicht der Entstehungs-
undV erwendungsbedi ngungenvon Produktions- und
Computertechnik nicht nur an Hand handlungs-
theoretischer Betrachtungen, sondern auch der Stei-
gerungder Produktivitét und der verbesserten Aus-
schdpfung von Nutzenpotential ender industriellen
Technik. AlseigentlicheUrsacheflr diezahlreichen
Belegegescheiterter Gestaltungsansétzevoralemin
der Rechnergestiitzten Produktion (CAXx-Techniken)
siehter die,, Diktatur der instrumentellen V ernunft*
(11) als Folge einer fehlgeleiteten Adaption des
urspringlichjaaufklérerischangetretenen Rationa-
lismusund einer |gnoranz gegeniber den Erkennt-
nissenvon K ognitions- und Handlungsforschung.

EinekurzeDarstellung der Entwicklung desme-
chanistischenWeltbildesmit seiner Formalisierung
der Weltbeschreibung zei gt denWegzuder fol gen-
schwerenfunktionalistischen Annahmeder Vertre-
ter der ,KunstlichenIntelligenz* (K1), dass,, Intelli-

genznicht nur durchdasmenschlicheGehirnverkér-
pert wird, sondern auchin einem anderen Substrat
realisiertwerdenkann“ (65), d.h. demComputer als
symbolverarbeitender Maschine. Gegendiese Welt-
sicht holt Brodner zumumfassenden, gut begrinde-
ten Gegenschlagaus. EinlIntelligenzbegriff, der sich
lediglichanreduktionistischinterpretiertenkogniti-
ven L eistungen des Wahrnehmens, Denkens und
Erinnernsorientiert, verkennt dieorigindr menschli-
chenFahigkeitendesV erhaltensinUnsicherheitund
diekorperliche Einbindung desindividuumsindie
umgebende Welt, die mal3geblich die Intentionen
undTétigkeiten, kurz: dieHandlungsregul ationstruk-
turiert. Selbst L ogik und Mathematik sind nichtfrei
vonsubjektiven Einfl issen. AlsGegenentwurf ent-
faltet Brodner auf der GrundlagedesradikalenKon-
struktivismuszunachst eineVorstellungvon Bezie-
hungen desSubjekteszur Welt. Danachkannderen
Wirklichkeit nicht unmittel bar wahrgenommenwer-
den, sonderndasGehirnkonstruiert V orstellungen
Uber dieWelt durchlnteraktion. Wichtigstel nterak-
tionist ziel gerichtetes, absichtsvollesTun; Handeln
und Wahrnehmensindineinem zyklischen Prozess
miteinander verknipft. Wahrnehmungist dann zu
deutenalseinselbstreferenzieller Prozessder Erzeu-
gungvon,, Wirklichkeit* (88) ausder Verknipfung
der erlebten Sachverhalte mit individuellem Ge-
dachtnis, kulturellem Kontext und Wirkungen, die
Uber die Sinnesorganevermittelt sind. Soziale Wirk-
lichkeit erschlief3t sich Gber kommunikativesHan-
deln, dasIndividuumwaéchst erst durch darauf ge-
stitzte Sozialisationin die Gesell schaft und entwik-
kelt seineHandlungskompetenz. Diese Argumenta-
tionwirdumfassendbegriindet, dennsieliefertwich-
tigeHypothesenfir die Technikgestaltung. Der Ge-
fahr, dass das konstruktivistische Paradigmajazu
erheblichen Teilenauf Erkenntnissen der reduktio-
nistischen Hirnforschung beruht und zu einem
Biologismus autonomen menschlichen Handelns
fUhrenkdnnte, sucht der Autor zuentgehen,indemer
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diephysikochemischen Prozesseder Bedeutungszu-
weisung im Gehirn eindeutig von deren semanti-
schen Eigenschaften fir die Sel bstbehauptung eines
Organismustrennt. Ferner zeigt er die Grenzen der
Analogiezwischenkultureller Entwicklungundbio-
logischer Evolution auf.

Die Analyse tberfihrt Brodner in Grundzige
einer Handlungstheorieder Technikgestaltung, er-
ganztumeinigekritischeFallstudiender Rechneran-
wendungen fur Produktionssteuerung, K onstruktion
undTelekooperation. TechnischesHandelnerscheint
danach,, alsein Prozesssozialer Konstruktionvon
Wirklichkeit* (258). Im Brennpunkt steht die per-
sonlicheArbeitsaufgabe, Gestaltungsleitliniensol -
len eine Systemgestaltung unterstiitzen, in der das
Arbeitsmittel nachrangigbzw. stetsbezogen auf eine
kompetenzforderliche Arbeit entwickeltwird. We-
gender prinzipiellen Schranken der Erkennbarkeit
kunftigen Systemverhaltenssind Gestaltungsprozesse
offen, partizipativ undrekursiv anzulegen: dasZiel
heifdt, evolutiondre Systemgestaltung”.

Der mythische Odysseus (,, der Listenreiche*)
Uberlistetedie Trojaner mitdemhdl zernen Pferd. Er
wusstenoch, waser tat, und gewann nach zwanzig
Irrjahren die Herrschaft Uber Ithakazurlick. Doch
schon Aristoteles, sein Landsmann, betrachtete das
technischeHandel nal skeineswegsakzeptablesUber-
listender Natur, alsdie Kunst, ihr fir menschliche
Zweckeabzuringen, wassienicht freiwilligherge-
ben wollte, und zweifelte, ob die Techniker wohl
wissten, wassietun. Der moderneOdysseus, sowére
Brodner zu interpretieren, folgt einem veralteten,
gefahrlichenParadigma, weissnicht mehr, waser tut
und droht sich selbst Uberflissig zu machen: er
Uberlistet sichselbst. Seinelrrfahrtwirderstein Ende
finden, wenner sichauf menschlicheKreativitét und
Handlungskompetenz riickbesinnt und zum Aus-
gangspunkt der Gestaltung technischer Systeme
macht.

DieMonographieist bisauf einigeDruckfehler
und ein etwasknappes Sachverzeichnis- ausgerech-
net Wahrnehmung sucht manvergeblich- sorgféltig
ediertunddurch zahlreiche, allerdingsnichtimmer
selbsterklérende, Erlduterungenangereichert. Keine
abendlicheBettlektire, aber zuwiinschenwéreeine
weite Verbreitung bei all jenen, denen der jetzige
Trend der Technikentwicklungunheimlichist - und
eigentlichauch bei denjetzigen Trendsettern.

Prof. Dr.-Ing. Alexander Wittkowsky
(Bremen)

Thomas Malsch (Hg.): Sozionik.
Soziologische Ansichten Uber kinstliche
Sozidlitét, Berlin: edition sigma, 1998,
ISBN 3-8904-453-5, 393 S., DM 44,-

Mit sogenannten Multi-Agenten-Systemen (MAS)
bemuht sichdielnformatik unter demRubrum,, Ver-
teilte kunstliche Intelligenz* (VKI) seit gut zehn
Jahren, neue Wege zu beschreiten. Mit Marvin
Minskys programmatischer Schrift ,Society of
Minds* (1986) tat sich—nachdem vorausgehende
Ansdtzezur Realisierung,, intelligenter* Computer-
systemeeher die Schwierigkeiten offenbart al stber-
zeugendeL 6sungenhervorgebracht haben—einneu-
er Hoffnungsschimmer auf. Konnten,, Intelligenz*
und K ognitiona semergente Erschei nungen ausder
Interaktionvieler speziaisierter Agenten (bzw. Ak-
teure) erwachsen, statt durch Programmierung er-
zeugt zu werden? Damit ist die Frage nach der
Realisierbarkeitund denWirkungender ,, Koopera-
tionund Handlungskoordinationautonomer Agen-
ten* aufgeworfen—dielnformatik entdeckt dieBe-
deutung sozia er BeziehungenfurintelligentesHan-
deln.

Auf diesen Punkt zielt dasvon ThomasMalsch
zur ,, Sozionik* herausgegebene Buch, das dieses
»interdisziplindreForschungsfel d zwischen Sozio-
logie und Verteilter kunstlicher Intelligenz* aus-
leuchtenwill und dabei eindoppeltesAnliegenver-
folgt. Zum einen geht es um die Frage nach den
Grundlagen der ,,enormen Robustheit und Innova-
tionsfahi gkeit der menschlichen Gesellschaft”, zum
anderenumdieFrage, wiesich,, diese Eigenschaften
inintelligenteundfehl erfreundliche Computertech-
nologien tbersetzen” lassen (7).

Indieserinterdisziplindren Perspektiveergibtsich
furdielnformatik dieErwartung, von soziol ogischer
Theoriebildungbeim Entwurf ihrer MASzuprofitie-
ren,insbesonderedurch,, Metaphernmigration® (19)
zuneuenFormalismenunddamit zulei stungsfahige-
ren Systemen zu gel angen. Fur die Soziol ogieerhofft
man sich umgekehrt eine Schérfung des eigenen
Problemverstandnisses, ohnefreilichindieFallen
der Formalisierung zutappen.

Diesem gemeinsamen Anliegenwidmensichdie
Beitrage ausverschiedenen Blickwinkelnund auf
Basisunterschiedlicher Theorieansétze, diesichauch
gegenvoreiligeoder naheliegende Einwandeargu-
mentativ gut zu schiitzen wissen. Sie nehmen den
Ansatz der VKI zunéchst einmal ernst und suchen
nach sinnvollenwechsel seitigen Bezligen der betei -
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ligten Disziplinen. Insgesamt ergibt sich soeinegut
fundierteund materialreicheDarstellung sowieeine
sorgféltige Reflexion desjeweiligen ,, Standes der
Kunst*, dieauch deninhérenten Problemendieser
interdisziplindren PerspektiveAchtungzollt. Indie-
ser Hinsicht bietet dasBuch viel Stoff auf der Hohe
der Zeitundist daher sehr lesenswert.

Esversteht sich von selbst, dassein neuer inter-
disziplinérer Ansatz wiedieser provozierend wirkt
undvieleFragenaufwirft. Dasistjaauchintendiert
und bel ebt die Erkenntnisprozesse. Undvieledieser
Fragenwerdeninden Beitrdgen erfreulicherweise
ausdricklich behandelt. Gleichwohl bleibt beim Re-
zensenten ein Unbehagen zurtick. Esruhrt vonder
letztlich—trotzaller artikuliertenV orbehalte—doch
Uberzogenen Gleichsetzung artifizieller und | eben-
diger Akteureher, vonder funktionalistischen und
blutleeren Betrachtungvon,, Agenten” in Netzwer-
kenohneAnsehenihrer Herkunft, diezentralen Bei-
tragen unter Berufung auf Michel Callonund Bruno
Latour zugrundeliegt (138ff).

Dieser entscheidende Schritt zuweit fiihrt gera-
denwegsindasGrunddilemmadesBuches: Einer-
seitsmuss, wenndie, M etaphernmigration” sozialer
BeziehungenwieK ooperationund K oordinationei-
nen Sinnhaben soll, einehinreichendeV ergleichbar-
keit artifizieller autonomer Agenten und sozialer
Akteure (etwain Gestalt der , Akteur-Netzwerke* a
laCallonund Latour) postuliert werden. Anderer-
seitsistdieseV ergleichbarkeit aber aufgrund funda-
mentaler Unterschiede nicht gegeben. Wenn die
Debatte um , kiunstliche Intelligenz“ und die
Computermetapher desGeistesetwaserbracht hat,
danndochdies: Handlungskompetenz und Intelli-
genz wurzeln im Kern auf dem leiblichen In-der-
Welt-Seinder Akteure, und auch Sozialitét ist ohne
diesnichtzuhaben. Solassensichdiesoziol ogischen
Kategoriender Kommunikation, Kooperationund
K oordination—dasieauf diesen L ebensprozessen
beruhendes, wechsel seitigesV erstehender Lagedes
anderenzur V oraussetzung haben—geradenichtin
dieWeltder Artefaktetibertragen. Damitistnundie
Beféahigungartifizieller Agentenzusinnstiftendem
undintelligentem Verhalten fundamental in Frage
gestellt.

Abgesehenvonder Machbarkeitstelltsichzudem
inaller Scharfedie Frage nach der Wiinschbarkeit
und Verantwortbarkeit von , intelligenten MAS.
Inwieweitdurfenwir zulassen, dass,, intelligentes®
VerhdtenasemergenteEigenschaftartifizieller,, Ak-
teur-Netzwerke" inunsereL ebenswelt gelangt?Solch

emergentesV erhaltenentzogesichder gestaltenden
Kontrolleundwareweder durchschaubar noch steu-
erbar, allenfallsnochdurcheineArt,, Sozialisation”
begrenzt beeinflul3bar. Diese und andere Fragen,
etwa nach dem doch sehr zweifelhaften Nutzen,
bleibenfreilichungestel It und unbeantwortet.

Der wirkliche Clou produktiven und flexiblen
Umgangs mit Artefakten beruht doch gerade auf
einsichtsvoller undkreativer | nteraktionmit deren
simplen, durchschaubaren und zuverl éssigen Funk-
tionen. Vollkommener alsein Lichtschalter kannein
Artefakt nicht sein: Gemal3menschlicher I ntention
tut er, waser soll, wirft keine Bedienungsprobleme
auf und braucht auch nicht milhsam angelernt zu
werden.

Dr. Peter Brodner (Gelsenkirchen)

Georg Schreyogg: Organisation. Grundlagen
moderner Organisationsgestaltung. Mit
Fallstudien, Wiesbaden: Gabler, 2. Uberarb.
Aufl. 1998, ISBN 3-409-27729-3, XVI u.
634 S., DM 68,-

Binnen Jahresfrist in die zweite Auflage gehen zu
konnen, ist ein Erfolg, der neugierig macht. Ange-
sichtsder Konkurrenzthemati schverwandter Publi-
kationen ist er mit der Thematik - Organisationen
und ihre moglichst kluge Gestaltung - kaum zu
erklaren. Erfolgversprechend scheint vielmehr die
ArtundWeisezusein, Erwartungenanein Lehrbuch
zuerfullenundgleichzeitigneuzujustieren: Klassi-
schewieaktuellste Stromungender Organi sations-
theorien werden nach einer Einfhrung in die be-
grifflichen Grundlagenund Entwicklungsliniender
Organi sationstheorien so prasentiert, dassihreunter-
schiedlichen Wissensbestande zur Losung der
»generischen” Organi sationsproblemenachvollzieh-
bar werden. Dabel wirdweder anWertungundKritik
nochananspruchsvollen Praxisbei spielen, konzisen
» Fragen zur Selbstkontrolle*, durchdachten Schau-
bildern und sprachlicher Klarheit gespart, wasdie
L ernattraktivitat - nicht zul etzt wegen der gewlrdig-
ten Theorien- erhoht.

Diedidaktisch anmutende Fokussi erung auf die
» Strukturierung von Aufgaben®, die,, Integrationvon
IndividuumundOrganisation“, das, Verhatnisvon
OrganisationundUmwelt*,,, emergentePhanomene
inOrganisationen” und die, Erméglichung organi-
satorischen Wandels* erweist sich alspragmatisch
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imbesten Sinn: Siebietet Organi sationstheoretikern
wie-praktikern einen gemei nsamen Bezugspunkt,
der neue Mdglichkeiten der wechsel seitigen Ver-
sténdigung und der Selbsteval uation er6ffnet. Wah-
rend L etzteredenorgani sationsgestalterischenKern
ihrer noch so alltaglichen oder speziellen Praxis-
problemeentdeckenkénnen, werden Erstereauf das
Erklaren, V erstehen und Deuten nicht nur einzelner,
sondern aller basal en Organi sationsproblemever-
wiesen.

Diesystemtheoretisch orientierten Reflexionen
der Organisationstheorien, dieinder zweiten Aufla-
geumden Neo-Institutionalismus, dieNeuelnstitu-
tionen-Okonomik unddie Theoriedes,, unterbroche-
nen Gleichgewichts* erganzt sind, undinsbesondere
diepointiertinformierendenFallstudienbietenaus-
reichend Stoff zumNachdenkenundzur Inspiration:
Warumerwei sensichkonzeptionell stringenteK on-
zeptewiez. B. dielntegration der viel diskutierten
Geschéftsprozesseinder Praxisa séulZerst kontingent
und riskant? Wieist zu erkl&ren, dassin der Praxis
elaborierte Gruppenarbeitsmodelle, aber auch der
neuentwickelte Empower ment-Ansatz mal alsK 6-
nigsweg und dannwieder alslllusionrezipiert wer-
den?lst Organisationsqualitét messbar?Werdendie
entsprechenden Rating-V erfahrendasV erhdltnisvon
Organisationund Umwelt verandern?1st dieHand-
habung emergenter Organi sationsphanomeneder
Schllissel daf Ur, dal3 Organisationslernen praxisrel e-
vant, d.h. alsKunst wiealsKritik weiterentwickelt
wird?

GeradedievergleichendeReflexionvon Organi-
sati onstheorienund Organi sationsprakti ken macht
die, Grundlagenmodernen Organi sationsgestal tung*
zueiner EmpfehlungundHerausforderungfur jede/
n, welche Entscheidungen, Aktionen, Ratschlage,
Konzepteoder Theoriensie/erinundfir Organisa-
tionen auch immer zu verantworten hat. Die
transdisziplinéreWissensbiindelungunddasAuslo-
ten des Theorie-Praxis-Transferproblemsist, was
manchenvielleicht nochimmer Uberrascht, gerade
aufgrund dessystemtheoreti schen Prasentations- und
Interpretationsrahmensgelungen: Dieinindustrie-
soziologischen Analysenreklamiertewieperpetuierte
gesellschaftstheoretische L licke scheintinzwischen
von der organisationstheoretisch aufgeklaren Be-
triebswirtschafts ehre geschl ossen zu werden.

Dr. Martin Birke (Kdln)

Johann Behrens, Martina Morschhauser,
Holger Viebrok, Eberhard Zimmermann:
Langer erwerbstétig - aber wie? Mit einer
Einfuhrung von Gerhard Naegele und
Winfried Schmahl, Opladen/Wiesbaden:
Westdeutscher Verlag, 1999, ISBN 3-531-
13311-X, 212 S., DM 48,-

Altersgerechte Arbeitspldtzebzw. -bedingungener-
halten angesi chtsdemographi scher und wirtschaftli-
cher Entwicklungenseit den 70er JahrenalsThema
far Arbeitnehmer, Arbeitgeber, Gewerkschaftenund
den Staat mehr Brisanz. Mit dem Begriff der alters-
gerechten Berufslaufbahn wird auf das ganze Be-
rufsleben Bezug genommen: vom Berufseinstieg
Uber begrenzte Unterbrechungen biszum Berufs-
ausstieg bzw. zur Pensionierung. Dabei sollen
L eistungspotenzial und -fahigkeit einen zentralen
Stellenwert erhalten.

Vier aneinemV erbundvorhaben beteiligte For-
schungsinstitutestellendieErgebnisseihresjeweili-
gen Projektesvor, dieauf Primérerhebungenbasie-
ren. Altersgerechte Arbeits- und Beschéftigungspo-
litik wird mit Blick auf drei Aspektebetrachtet: die
Gestaltung (1.) der Berufslaufbahnund (2.) der Ar-
beitsplatze und Anforderungen sowie (3.) lebens-
phasen bedingte Orientierungenim Erwerbsl eben.
DieDiskussionensind problembezogenund-l16sungs-
orientiert.

Morschhduser |eitetdieThematik ein. Trotzeiner
allgemeinen Uberalterung der Arbeitnehmerschaft
zeichnesichein Trendzur Verjingungder Erwerbs-
tatigeninden Betriebenab. DieRelationder &lteren
zujUungeren Beschéftigten steht allerdings zu Gun-
stender dlteren: Wegender riickl 8ufigen Neueinstel -
lungjunger Arbeitskrafteund dem Abbauvon Ar-
beitspldtzen(23). Bei anhaltendhoher Arbeitslosig-
keithaben&ltere Arbeitnehmer einhohesRisiko, aus
dem Erwerbsleben ausgegrenzt zu werden. Vor-
ruhestandsregel ungenwerden vermehrt von Unter-
nehmen eingesetzt; aber ausfinanziellen Grinden
werdendtereArbeitnehmer z.T. weniger dazu bereit
sein(27).

Dabei geht esdurchgehendimBand - wennauch
implizit-umdieFrage, ,, wiedemfrihzeitigen Altern
vonArbeitskraftvorgebeugtwerdenkannundinwie-
weit ein innovativer betrieblicher und biographi-
scher Umgang mit dem Phénomen *begrenzter
Téatigkeitsdauer’ moglich ist” (13). Ein zentrales
Ergebnisist, da’ die Chancenungleichheit, langer
erwerbstétig zu bleiben, i.d.R. weder mit biologi-
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schenAlterungs- nochmit Dequalifikationsprozessen
zusammenhangt. Vielmehr sindzwei Einfllisseent-
scheidend: (1.) dieGestaltung desAufgabenberei-
ches, diesicha squalifikatorischeund gesundheitli-
che Sackgasse erweisen kann, und (2.) dieZuwei-
sung zu solchen Arbeitspldtzen nach bestimmten
MerkmalenvonArbeitskréften (111).

DieAufarbeitung dieser Problematik insbeson-
dere bei Zimmermann und Viebrok erweitert die
Diskussionder Flexibilisierungder Arbeitszeitum
eine Dimension. Zimmer mann schlagt vor, mittels
Arbeitszeitmodellen Strategien zu entwickeln, die
einelebensphasenorientierte, strukturierteL ebens-
arbeitszeit ermoglichen. Die Lebensarbeitszeit-
perspektiveldst die Arbeitszeitgestaltung nach ar-
beitstaglichenund-wdchentlichenModellenab. Sie
orientiert sichaneinem, Gesamtkonzept von Dauer,
LageundVerteilungder Arbeitszeitin Ausrichtung
anlebenszyklischunterschiedlichenZeitbediirfnissen
und -interessen” (127).Viebrok knipft an diesen
Beitraganunduntersucht diefinanzielle Tauglich-
keitbzw. praktische Realisierbarkeitdervorgeschla-
genenArbeitszeitmodelle.

Behrens zeichnet einen theoretischen Rahmen
auf, der das komplexe Problem auf der Ebene des
biographischenV erlaufsder Erwerbspersonenals
eineneinersatshistorisch-soziol ogisch, andererseits
entschel dungstheoretisch gel eiteten ProzessdarstelIt.
Dartber hinauserortert er ausfiihrlichdasForschungs-
design, insbesonderediemethodischeund konzep-
tionelleGrundlage.

Der Band richtet sich an sozial-, arbeits- und
tarifpolitischinteressierte Personen und Organisa-
tionen. Die diesen Beitrégen zugrunde liegenden
Befunde zu betrieblichen Altersstrukturen stellten
eineneuelnformationfir diebefragten Betriebendar
(62). Altersstrukturveranderungenin Zusammenhang
mit dem Berufsleben scheinen bisher wenig Auf-
merksamkeit bekommen zu haben (116). Zwar wur-
deninder StudievonMorschhéuser ,,...Tétigkeits-
felder, indenenganz tiberwiegend M anner beschéf -
tigtsind” (30), untersucht; dennochist schade, dal?
dieGeschlechtsspezifik nicht berticksichtigt wurde,
denndieL.iteratur zu Arbeitsmarktsegmentationund
-segregi erung, Frauenbeschéftigung und L ebend auf-
forschunglassengeschl echtsspezifischeUnterschie-
deauchindieser Fragemindestensstark vermuten.

Dipl.-Soz. Faith Dasko (Kdln)

(Versuch einer) Rezension zu:

Susanne Weber: Organisationsentwicklung
und Frauenforderung. Eine empirische
Untersuchung in drei Organisationstypen
der privaten Wirtschaft, Kénigsstein/
Taunus. Ulrike Helmer Verlag , 1998 (zugl.
Diss. Universitét Frankfurt/M 1997), ISBN
3-927164-63-1, 310 S, DM 42,-

Ein Buch aus dem Ulrike Helmer Verlag macht
immer neugierig, weil hier schon 6fter wichtige
Themeninnochungewohnter Perspektiveaufgegrif-
fenworden sind; obwohl im Rezensierennicht unge-
ubt, bereitet dieses Buch der Rezensentin jedoch
Schwierigkeiten. Zunachst segelt esunter fal scher
Flagge, wasTitel und Untertitel betrifft. DiesesBuch
handelt weder von Organi sati onsentwicklungund
Frauenforderung, noch berichtet estiber eineempiri-
sche Untersuchung. Vielmehr geht es darum, das
Foucault’ scheK onzept desWissensund der Macht-
bildung durch Wissen anzuwenden auf zentrale
Diskurselemente, die nach Meinung der Autorin
sowohl imK onzeptder ,, Organi sationsentwicklung®
wieauchder ,, Frauenforderung” auffindbar sindund
sichzu Aussagenkomplexenverdichtenlassen, die
den Diskussionsrahmen fur die Thematik - meist
noch undurchschaut - vorgeben. Hierin lasst sich
aucheininteresseanKritik und Aufklarung erken-
nen, unddieAutoringibt anverschiedenen Stellenzu
verstehen, dasssiesichvonder Aufkl&rungspadagogik
PaoloFreiresangeregt funhit.

Hier beginnen aber auchdieProbleme. Alszen-
tralesBild der Frauenférderdiskussioninder Bun-
desrepublik wird die,, Mutter* ausgemacht, dadie
Frauenforderunginder Bundesrepublik vom Gedan-
kender,, Vereinbarkeitsférderung* dominiert sei (eine
nicht unwidersprochen gebliebene Aussage, dievon
der Autorinohneweitere Nachprifung alsTatsache
tbernommenwird), undkurzgefasstdie Thesever-
treten, dassinsbesondereinkonservativen Diskursen
zum Thema,, Familieund M Utterlichkeit” sicheine
FullevonBildernentfalten, dieauchinder Konzep-
tionder Organi sationsentwicklung anzutreffen sei-
en:,,Autonomie”,,, Gruppe" und,, Entwicklungdes
Selbst* macht sieineiner nicht uninteressanten Ar-
gumentationalssolcheDiskurselementeaus. Aller-
dingsgewinnt m.E. die Argumentation an einigen
Stellen absurde Ziige, wenn z.B. der Mutter im Pri-
vathaushalt diegleichen,, Selbststeuerungsel emente®
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unddasgleiche, Entrepreneurtum" zugesprochen
werdenwiedenArbeitskréfteninK onzeptender sich
sel bst steuernden Organisation, dievonder Autorin
in sehr selektivem Literaturbezug dargestellt wer-
den.

Im zweiten Teil der Untersuchung wird die so
gewonneneUntersuchungsperspektiveexemplarisch
auf sechsBetriebeangewandt, indenendieAutorin
Interviews zur Thematik durchgefihrt hat; der
Interviewleitfadenist nicht abgedruckt. Diemetho-
dischen Ausfihrungen beschranken sich auf eher
allgemeine Erlauterungen zur ,, grounded theory*
(Strauss) und zur ,, dichten Beschreibung” (Geertz)
und geben nur Auskunft darber, dassdie Auswer-
tung,, nichtinterpretativ auf der Ebeneder individu-
ellen Aussagen (erfolgte), sondern im Sinne des
»Kulturellen Textes* auf der Ebeneder Gesamtorga-
nisation. ... DasInterviewmaterial wurde nicht auf
seine interviewimmanente Interpretierbarkeit hin
ausgewahlt, sondern daraufhin, die Organisations-
praxisdeutlichzumachenunddamitdieV erfahrens-
weisen desWissensinder Organisationzuzeigen®.
(143f.)

Die Ergebnisprésentation erfolgt in der Weise,
dassvon den sechs Unternehmen drei ausgewahlt
wurden, die der Autorin im Rahmen der von ihr
gewahlten Typik (,, Burokratie“, ,, Clan®, ,Markt*)
»typisch* erschienen. Innerhalb desjeweiligen Typs
werden ,, Collagen” prasentiert, die Texte aus den
Interviews, aus der wissenschaftlichen und politi-
schen Literatur zum Themasowievonder Autorin
selbstineiner Wei sezusammenfiigen, diedieAuto-
rinmitWelschals,, I ntertextualitat” verstandenwis-
senwill, indem die Texte sich wechsel seitig kom-
mentieren, durchdringen, erweiternund irritieren
sollen(147f.). Inder Tat gelingen hier an manchen
StellenorigineleZusammenstellungen, dieblitzlicht-
artig Elementedesherrschenden Diskursesenthtil -
len mdgen. Insgesamt gehen aber Faktenbehaup-
tungenund interpretative Elementerecht wiist durch-
einander, L eserinnenund L eser kénnenstaunen, aber
nicht nachprtfen, und besonders befremdend ist,
dassdieAutorinzumindestineiner der drei Fallstu-
dien Grundregelnder Anonymisierungvon Unter-
nehmen und einzel nen Personen missachtet.

DasBuch endet mit der Angabevon Forschungs-
und Reflexionsebenen, diesichallesamt auf diskurs-
analytische Fragestellungen beziehen, also eine
Weiterfihrungder Bemuhungenumdie, Archéolo-
gie des Wissens® in diesem Themenbereich, und
zeigt m.E. einmal mehr, dal3 die Autorin fir reale

Prozesseder Geschlechterpolitik in Organi sationen
keinInteressehat. Dabei hdtteinder Verbindung der
Analysevon Strukturen und Diskursen einegrol3e
Chancegelegen.

Prof. Dr. Ursula Muller (Bielefeld)
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